REGISTRIERUNG IN DER SVB E-MOBILITYCLOUD

Schritt 1
Rufen Sie im ersten Schritt die Webseite zur Registrierung in der E-Mobilitycloud auf: https://svb-siegen.emobilitycloud.com/de/register

Sie finden den Link zur SVB E-Mobilitycloud auch auf unserer Webseite unter www.svh-siegen.de/emobilitaet. Zur Registrierung geht
es Uber den Button ,Ladekarte beantragen”.

Ladekarte beantragen

Schritt 2

Sie sind bereits SVB Naturstromkunde? Dann erhalten Sie von uns einen Freischaltcode zur Aktivierung der erweiterten Tarifauswahl.
Senden Sie uns dazu eine E-Mail mit dem Betreff , Freischaltcode anfordern” und Ihrer SVB-Kundennummer an unsere E-Mail-Adresse
energiedienstleistungen@svb-siegen.de. Sobald Sie Ihren Freischaltcode von uns erhalten haben, nutzen Sie bitte das Feld ,,Ich habe
einen Freischaltcode”. Tragen Sie dort Ihren Code ein und bestatigen Sie Ihre Eingabe, indem Sie auf die Schaltflache

,validieren” klicken.

Registrierungsseite der Emobilitycloud:

SVB.

Registrierung

TARIF Bitte wahlen Sie per “Klick” einen Tarif aus.
SVB € pro Monat
Naturstrom Grundgebiihr
eMobil
v

Ich habe einen Freischaltcode VALIDIEREN

Sie haben bereits ein Konto? Einloggen

Impressum Datenschutzerklarung

D
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Schritt 3

Nachdem Sie den Code validiert haben, wird lhnen ein weiterer Tarif angezeigt.

Weiterer Tarif - SVB Naturstrom eMobil:
SVB.

Registrierung
TARIF Bitte wahlen Sie per “Klick” einen Tarif aus.
SVB € pro Monat
Naturstrom Grundgebihr
eMobil
v
Ich habe einen Freischaltcode  XXX-XXXX-XXXXX-XX VALIDIEREN

SVB € pro Monat
Naturstrom Grundgebiihr
eMobil -
Vertragskunden

v

Sie haben bereits ein Konto? Einloggen

Team Energiedienstleistungen
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E-Mail: energiedienstleistungen@svb-siegen.de
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Schritt 4

Durch einen Klick in das jeweilige Tariffeld werden die Konditionen und Detailinformationen zu diesem Tarif angezeigt. Wenn Sie lhren
Wunschtarif gefunden haben, kénnen Sie durch Klick auf die gelbe Schaltflache ,, wahle diesen Tarif” die gewiinschte Tarifauswahl

vornehmen.

Wunschtarif auswahlen:

SVB € pro Monat
Naturstrom Grundgebiihr
eMobil

v

Ich habe einen Freischaltcode  xxX-XXXX=-XXXXX-XX VALIDIEREN

SVB € pro Monat
Naturstrom Grundgebuhr
eMobil -
Vertragskunden
Einmalige Bestellgebihr € Pro Karte
Kosten fir jede weitere € pro Monat
Karte
AC Tarif ct/kWh
DC Tarif ct/kWh
AC Roaming Tarif € Startgebuhr zzgl.
Cent/kWh
DC Roaming Tarif € Startgebiihr zzgl.
Cent/kWh
WAHLE DIESEN TARIF
A

Schritt 4.2

AnschlieRend werden Sie zur Registrierungsseite weitergeleitet. Auf dieser Seite kénnen Sie zwischen privater und gewerblicher Nutzung
des E-Mobility-Kontos wahlen sowie lhre personlichen Angaben vervollstandigen.
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SVB.

Registrierung
KONTOART
Privat Gewerblich
PERSONLICHE DATEN
Anrede * v Stadt *
Vorname * Land* %
Nachname * Telefonnummer N7

Die angegebene E-Mail-Adresse dient im System als alleiniges Identifizierungsmerkmal (unique identifier). Dies bedeutet, dass jede
E-Mail-Adresse nur einmal im Rahmen der Registrierung verwendet werden kann. Sie konnen zwar fiir jedes Konto bis zu 30 Ladekarten
registrieren, jedoch erfolgt die Abrechnung in einer Summe fiir alle Karten iber das gemeinsame Konto. Eine Einzelaufstellung fir jede
Ladekarte ist leider nicht moglich.

Im Bereich ,,RFID Karte” wahlen Neukunden die Schaltflache ,Ich wiirde gerne eine RFID Karte bestellen”. Bitte vervollstdndigen Sie
anschlieBend noch Ihre Angaben fiir den SEPA-Lastschrifteinzug.

StraBe * E-Mail Adresse *
Hausnummer * Passwort *
Postleitzahl * Passwort bestatigen *

Eine Lieferung von Ladekarten an Packstationen aus technischen Grinden kann leider nicht angeboten werden.

RFID KARTE
ICH WURDE GERNE EINE RFID KARTE BESTELLEN ICH BESITZE BEREITS EINE KOMPATIBLE KARTE
BEZAHLMETHODE
SEPA
D
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Schritt 5.2 (Registrierung einer bestehenden Karte):

Wenn Sie bereits eine SVB-Ladekarte besitzen und diese mit Ihrem E-Mobilitycloud-Konto verkniipfen wollen, wahlen Sie die Schaltflache
»lch besitze bereits eine kompatible Karte”. Im Feld ,Vertragsnummer/Contract-ID“ tragen Sie bitte die Kartennummer Ihrer SVB-
Ladekarte beginnend mit ,DESVBC...” ein. In das Eingabefeld ,,PIN“ tragen Sie die Ihnen mitgeteilte PIN-Nummer ein. Bitte
vervollstandigen Sie anschliefend noch lhre Angaben fiir den SEPA-Lastschrifteinzug.

RFID KARTE

ICH WURDE GERNE EINE RFID KARTE BESTELLEN ICH BESITZE BEREITS EINE KOMPATIBLE KARTE

Vertragsnummer / PIN
Contract-ID

BEZAHLMETHODE
SEPA

SEPA Lastschrifteinzug
Bitte geben Sie lhre IBAN und BIC an.

IBAN * BIC*
Bankinstitut *

Kontoinhaber

Vorname * Nachname *

Ich erméachtige/ Wir ermachtigen (A) Wirelane GmbH, Zahlungen von meinem/ unserem Konto mittels Lastschrift einzuziehen.
Zugleich (B) weise ich mein/ weisen wir unser Kreditinstitut an, die von Wirelane GmbH auf mein/ unser Konto gezogenen Lastschriften,
mit der Glaubiger ID DE92 ZZZ 0000 1938 701 und unter Angabe der Mandatsreferenz einzulésen .
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Schritt 6:

Fast geschafft! Zum Abschluss benotigen wir noch Ihre Einwilligung in die Nutzungsbedingungen sowie in die Datenschutzbestimmungen.
Durch Klick auf die Schaltflache , Vertrag kostenpflichtig abschlieBen“ wird die Registrierung verbindlich durchgefiihrt und abgeschlossen.
Sie erhalten im Anschluss eine Bestatigung Uber die erfolgreiche Registrierung an lhre E-Mail-Adresse.

TARIF

SVB

Naturstrom
eMobil -
Vertragskunden

Einmalige Bestellgebihr

Kosten fiir jede weitere
Karte

AC Tarif
DC Tarif

AC Roaming Tarif

DC Roaming Tarif

€ pro Monat
Grundgebiihr

€ Pro Karte

€ pro Monat

ct/kWh
ct/kWh

€ Startgebuhr zzgl.
Cent/kWh

€ Startgebiuihr zzgl.
Cent/kWh

NUTZUNGSBEDINGUNGEN UND DATENSCHUTZERKLARUNG

{ Hiermit bestétige ich die AGB & Widerrufsbelehrung gelesen zu haben und erklire mich mit diesen einverstanden

' Hiermit bestétige ich die Datenschutzbestimmungen gelesen zu haben und erklére mich mit diesen einverstanden

Sie haben bereits ein Konto? Einloggen
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